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Compromisso de Proteção de Dados e Privacidade 
  

A DGE tem um compromisso de Proteção de Dados Pessoais e de Segurança da 

Informação, garantindo a conformidade normativa  e a demonstração ou 

evidenciação da responsabilidade institucional em matéria de proteção de 

dados e segurança da informação, implementando todas as medidas técnicas e 

organizativas necessárias consideradas adequadas, quer ao cumprimento do 

regime jurídico do Regulamento Geral sobre a Proteção de Dados (Regulamento 

UE 2016/679, de 27 de abril, doravante designado por RGPD),  quer ao 

cumprimento do regime jurídico da Lei de Execução do RGPD (Lei nº 58/2019, 

de 8 de agosto, doravante designada por LERGPD), quer da restante legislação 

complementar aplicável. 

Para qualquer esclarecimento ou informação adicional ou para exercício de 

direitos neste âmbito, é favor contactar com o Encarregado da Proteção de 

Dados da DGE através do correio eletrónico epd@dge.mec.pt. 

 

Definições 
 

«Dados pessoais» 

«Dados pessoais», informação relativa a uma pessoa singular identificada ou 

identificável («titular dos dados»); é considerada identificável uma pessoa 

singular que possa ser identificada, direta ou indiretamente, em especial por 

referência a um identificador. São considerados identificadores pessoais, por 

exemplo, um nome, um número de identificação, dados de localização, 

identificadores por via eletrónica ou a um ou mais elementos específicos da 

identidade física, fisiológica, genética, mental, económica, cultural ou social 

dessa pessoa singular. 

  

mailto:epd@dge.mec.pt
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«Tratamento de Dados Pessoais» 

«Tratamento», uma operação ou um conjunto de operações efetuadas sobre 

dados pessoais ou sobre conjuntos de dados pessoais, por meios automatizados 

ou não automatizados, tais como a recolha, o registo, a organização, a 

estruturação, a conservação, a adaptação ou alteração, a recuperação, a 

consulta, a utilização, a divulgação por transmissão, difusão ou qualquer outra 

forma de disponibilização, a comparação ou interconexão, a limitação, o 

apagamento ou a destruição.  

 

Entidade Responsável pelo Tratamento 
 

A  DGE – Direção-Geral da Educação, Pessoa Coletiva com o NIPC 600 084 809, 

doravante designada por DGE, é a entidade responsável pelos sistemas ou 

aplicações informatizadas, adiante designados por Plataforma ou Aplicação 

FITescola®, através dos quais os Utilizadores, Destinatários do Serviço ou 

Utentes têm acesso remoto às funcionalidades do Programa FITescola® que são 

apresentados ou prestados, em qualquer momento, através dos mesmos, sendo 

a DGE considerada responsável pelo tratamento dos dados pessoais. 

A utilização dos canais, sistemas ou aplicações por qualquer Utilizador, 

Destinatário do Serviço ou Utente pode implicar a realização de operações de 

tratamento de dados pessoais, cuja proteção, privacidade e segurança pela 

DGE, enquanto entidade responsável pelo respetivo tratamento, está 

assegurada, de acordo com os termos desta Política de Proteção de Dados e de 

Privacidade. 

Contactos do Responsável pelo Tratamento dos Dados 
 

Para efeitos de contacto com o Encarregado da Proteção de Dados da DGE, é 

favor enviar um correio eletrónico para epd@dge.mec.pt, descrevendo o 

assunto do pedido e indicando um endereço de correio eletrónico, um endereço 

de contacto telefónico ou um endereço de correspondência para resposta. 

Para qualquer outro efeito, podem ser utilizados os seguintes contactos gerais 

da DGE: 

- Endereço postal: Av. 24 de Julho, 140, 1399-025 Lisboa; 

- Telefone: 213 934 500 e  

- Correio Eletrónico Geral: dge@dge.mec.pt. 

mailto:epd@dge.mec.pt
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Parâmetros Gerais de Recolha e Tratamento de Dados 

Pessoais 
 

A DGE procede ao tratamento dos dados pessoais estritamente necessários à 

disponibilização da informação e ao funcionamento do Programa FITescola®, 

de acordo com os seguintes parâmetros gerais: 

 

1. O sítio https://fitescola.dge.mec.pt/ e o respetivo aplicativo móvel (app 

FITescola®) são geridos e administrados pela Direção-Geral da Educação 

(DGE), tendo subjacente a Política de Privacidade Geral da DGE acessível 

em www.dge.mec.pt . 

 

2. Esta Política de Privacidade diz respeito à utilização do sítio 

https://fitescola.dge.mec.pt/ e da app FITescola®. 

 

3. O sítio https://fitescola.dge.mec.pt/  e a app FITescola® têm como 

principal objetivo facilitar a recolha e a consulta dos resultados obtidos 

pelos alunos durante a realização dos diferentes protocolos de avaliação a 

aplicar no âmbito da disciplina de Educação Física.  

 

4. O FITescola® é um programa referenciado nas Aprendizagens Essenciais de 

Educação Física, que assenta o seu funcionamento numa plataforma 

inovadora, de acesso livre, baseado no conhecimento científico mais 

atualizado da avaliação e educação da aptidão física. Valorizando a 

conetividade com aplicativos móveis e recursos educativos digitais, 

possibilita o tratamento dinâmico da informação em tempo real, valoriza a 

interatividade entre alunos, professores e encarregados de educação, com 

base em recursos métricos e comportamentais de relevante dimensão 

educativa e preventiva. 

 

5. A disponibilização da plataforma FITescola® pela Direção Geral de 

Educação, permite que os professores de Educação Física, integrados nos 

Agrupamentos de Escolas (AE) e Escolas Não Agrupadas (ENA), recolham a 

informação relativa à avaliação da aptidão física, dando cumprimento às 

orientações presentes nas Aprendizagens Essenciais da disciplina de 

Educação Física (as quais constituem referenciais curriculares ao abrigo do 

Despacho n.º 6605-A/2021, de 6 de julho). 

 

https://fitescola.dge.mec.pt/
https://fitescola.dge.mec.pt/
https://fitescola.dge.mec.pt/
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6. O tratamento dos dados pessoais tem como finalidade a avaliação da aptidão 

física e monitorização da competência motora dos alunos no âmbito do 

desenvolvimento curricular da Educação Física (conforme decorre do 

Decreto-Lei n.º 55/2018, de 6 de  julho e do Despacho n.º 6605-A/2021, de 

6 de julho), tendo como fundamento de licitude o cumprimento da alínea c) 

do n. º 1 do artigo 6.º e da alínea b) n.º 2 do artigo 9.º do RGPD - isto é, 

sendo obrigatória por lei a matrícula na disciplina de Educação Física e 

estando regulados os parâmetros de avaliação nessa disciplina, no 

cumprimento das suas atribuições legais, estabelecidas no Decreto-Lei n.º 

14/2012, de 20 de janeiro, na sua redação atual, a DGE, disponibiliza um 

recurso didático que permite, durante o período da escolaridade 

obrigatória, a avaliação dos alunos integrados no sistema de ensino. 

 

7. Os dados recolhidos e armazenados são os estritamente necessários para o 

correto funcionamento da plataforma FITescola®, salvaguardando-se a 

minimização de dados sujeitos a tratamento, uma vez que os dados 

recolhidos e armazenados são apenas aqueles que relevantes na avaliação 

dos conteúdos curriculares da disciplina de Educação Física. 

 

8. Na área da plataforma atribuída a cada professor são criados acessos para o 

aluno ou, caso seja menor, para o respetivo encarregado de educação ou 

responsável pela sua tutela, através da atribuição individual de um login e 

de uma senha, garantindo-se que cada um apenas acede à sua informação. 

 

9. No respeito pela minimização de dados, não há necessidade de atualizar os 

dados biográficos, uma vez que estes são inseridos centralmente, através da 

conexão ao programa Escola 360 (E360) e ao sistema MISI, e correspondem 

aos dados disponibilizados no momento de matrícula. A informação 

recolhida em contexto letivo e inserida na plataforma FITescola® é 

atualizada em função dos momentos de avaliação e é da responsabilidade 

dos professores de Educação Física do AE ou ENA. 

 

10. A utilização do aplicativo móvel (app FITescola®) é facultativa e ao ser 

instalado num dispositivo pessoal o seu utilizador aceita a utilização do 

mesmo sob as condições descritas neste documento e na Ficha de 

Informação sobre Tratamento de Dados na Plataforma e na Aplicação 

FITescola®. 
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Fichas de Informação sobre Tratamento de Dados 

FITescola® 
 

Nos termos do princípio da lealdade e da transparência e para garantia do 

cumprimento do dever de informação, a DGE entrega diretamente ou 

disponibiliza publicamente a todos os titulares dos dados pessoais, consoante a 

forma de recolha dos seus dados pessoais, as fichas de informação sobre as 

atividades de tratamento de dados realizadas, estando estas fichas acessíveis 

para consulta em qualquer unidade de atendimento ao público ou através de 

pedido ao Encarregado da Proteção de Dados. 

 

A Ficha de Informação sobre Tratamento de Dados na Plataforma e da 

Aplicação FITescola® está acessível para consulta em: 

https://fitescola.dge.mec.pt/media/protecaoDados/Ficha%20de%20Informa%

C3%A7%C3%A3o%20sobre%20Tratamento%20de%20Dados%20no%20Programa%20

FITescola.pdf 

Medidas de Segurança 
 

Tendo em conta as técnicas mais avançadas, os custos de aplicação e a 

natureza, o âmbito, o contexto e as finalidades do tratamento, bem como os 

riscos, de probabilidade e gravidade variável, para os Utilizadores, 

Destinatários do Serviço ou Utentes, a DGE e todos as entidades que sejam suas 

subcontratadas aplicam as medidas técnicas e organizativas adequadas para 

assegurar um nível de segurança adequado ao risco. 

 

Para o efeito, são adotadas diversas medidas de segurança, de forma a proteger 

os dados pessoais contra a sua difusão, perda, uso indevido, alteração, 

tratamento ou acesso não autorizado, bem como contra qualquer outra forma 

de tratamento ilícito.  

 

É da exclusiva responsabilidade dos Utilizadores, Destinatários do Serviço ou 

dos Utentes guardar segredo dos códigos de acesso, não os partilhando com 

terceiros, devendo, ainda, no caso particular das aplicações informáticas 

utilizadas para aceder aos canais, manter e conservar os dispositivos de acesso 

em condições de segurança e seguir as práticas de segurança aconselhadas pelos 

fabricantes e/ou operadoras, nomeadamente quanto à instalação e atualização 

https://fitescola.dge.mec.pt/media/protecaoDados/Ficha%20de%20Informa%C3%A7%C3%A3o%20sobre%20Tratamento%20de%20Dados%20no%20Programa%20FITescola.pdf
https://fitescola.dge.mec.pt/media/protecaoDados/Ficha%20de%20Informa%C3%A7%C3%A3o%20sobre%20Tratamento%20de%20Dados%20no%20Programa%20FITescola.pdf
https://fitescola.dge.mec.pt/media/protecaoDados/Ficha%20de%20Informa%C3%A7%C3%A3o%20sobre%20Tratamento%20de%20Dados%20no%20Programa%20FITescola.pdf
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dos necessários aplicativos de segurança, nomeadamente, entre outras, 

aplicações de antivírus. 

 

Verificando-se a necessidade de subcontratação de serviços a entidades 

terceiras que possam ter acesso aos dados pessoais dos Utilizadores, 

Destinatários do Serviço ou dos Utentes, os subcontratados da DGE ficarão 

obrigados a adotar as medidas e os protocolos de segurança ao nível da 

organização e as medidas de caracter técnico necessários à proteção da 

confidencialidade e segurança dos dados pessoais, bem como a prevenir acessos 

não autorizados, perdas ou a destruição de dados pessoais. 

 

Exercício dos Direitos dos Titulares dos Dados Pessoais 
 

Os Utilizadores, Destinatários do Serviço ou Utentes da DGE podem, enquanto 

titulares de dados pessoais, em qualquer momento, proceder ao exercício dos 

seus direitos de proteção de dados e de privacidade, designadamente dos 

direitos de retirada do consentimento, acesso, retificação, apagamento, 

portabilidade, limitação ou oposição ao tratamento, nos termos e com as 

limitações previstas nas normas aplicáveis. 

Qualquer pedido de exercício de direitos de proteção de dados e de privacidade 

deve ser dirigido, por escrito, pelo respetivo titular, para o Encarregado da 

Proteção de Dados, de acordo com o procedimento e contacto descrito abaixo. 

 

Reclamações ou Sugestões 
 

Os Utilizadores, Destinatários do Serviço ou Utentes têm o direito de apresentar 

reclamação, quer através do registo da reclamação no Livro de Reclamações, 

quer através da apresentação de reclamação às autoridades reguladoras – 

podendo, neste último caso, apresentar petição ou queixa diretamente à 

Comissão Nacional de Proteção de Dados através dos contatos disponíveis em 

www.cnpd.pt . 

Os Utilizadores, Destinatários do Serviço ou dos Utentes podem, também, 

proceder à realização de sugestões através de correio eletrónico enviado para 

o Encarregado da Proteção de Dados através do correio eletrónico 

epd@dge.mec.pt  

 

http://www.cnpd.pt/
mailto:epd@dge.mec.pt
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Comunicação de Incidentes  
 

A DGE tem implementado um sistema de gestão de incidentes no âmbito da 

proteção de dados e segurança da informação. 

Caso algum Utilizador, Destinatário do Serviço ou Utente pretenda comunicar a 

ocorrência de uma qualquer situação de violação de dados pessoais, que 

provoque, de modo acidental ou ilícito, a destruição, a perda, a alteração, a 

divulgação ou o acesso, não autorizados, a dados pessoais transmitidos, 

conservados ou sujeitos a qualquer outro tipo de tratamento, pode entrar em 

contacto com o Encarregado da Proteção de Dados ou utilizar os contactos 

gerais da DGE. 

 

Alteração da Política de Proteção de Dados 
 

De forma a garantir a respetiva atualização, desenvolvimento e melhoria 

contínua, a DGE pode, a qualquer momento, proceder às alterações, que sejam 

consideradas adequadas ou necessárias, a esta Política de Proteção de Dados, 

estando assegurada a sua publicação nos diferentes canais para garantir a 

transparência e informação aos Utilizadores, Destinatários do Serviço e 

Utentes. 

 

Políticas de Proteção de Dados Especiais 
 

Com um compromisso de transparência e de informação e para garantir a 

adequação da Política de Proteção de Dados às diferentes operações de 

tratamento de dados realizadas e, sobretudo, às diferentes categorias de 

titulares de dados, a DGE pode desenvolver Políticas de Proteção de Dados de 

caráter especial, tais como, por exemplo: 

- a Política de Proteção de Dados em Contexto Laboral; 

- a Política de Proteção de Dados na Gestão de Candidaturas e 

- a Política de Proteção de Dados de Colaboradores de Fornecedores ou 

Subcontratantes. 
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Estas políticas especiais são disponibilizadas diretamente às respetivas 

categorias de titulares, estando disponíveis para consulta por pedido ao 

Encarregado da Proteção de Dados. 

 

Encarregado da Proteção de Dados 
 

Para o exercício de qualquer tipo de direitos de proteção de dados e de 

privacidade ou para qualquer assunto referente aos temas da proteção de dados 

e segurança da informação, os Utilizadores, Destinatários do Serviço e Utentes 

que interagem com a DGE podem entrar em contacto com o Encarregado da 

Proteção de Dados da DGE através do correio eletrónico epd@dge.mec.pt, 

descrevendo o assunto do pedido e indicando um endereço de correio 

eletrónico, um endereço de contacto telefónico ou um endereço de 

correspondência para resposta. 

 

Versões da Política de Proteção de Dados 
 

Versão desta Política: Versão 2.0. 

Data: 2022/09/02. 

Para consultar as anteriores versões da Política de Proteção de Dados é favor 

enviar pedido por correio eletrónico para o endereço epd@dge.mec.pt . 

 

mailto:epd@dge.mec.pt
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